


 

 

I. Нормативни основания 

Настоящият учебен план и учебните програми по отделните предмети/модули от него са разработени: 

 на основание чл.13г от ЗПОО и чл. 13д, ал. 4 от ЗПОО; 

 в съответствие с: чл. 27, ал. 2, 4, 5 и 6; чл. 28, чл. 28а, ал. 1, 2 и ал. 3, т. 2; чл.28б, ал. 1, 2 и ал. 3, т. 2; 
чл. 28в, ал. 1, 2 и ал. 3, т. 2; чл. 29 от ЗПОО 

 В съответствие с държавния образователен стандарт (ДОС) за придобиване квалификация по 
професията "Банково, застрахователно и осигурително дело", приет с НАРЕДБА № 41 ОТ 22 
ОКТОМВРИ 2025 Г. ЗА ПРИДОБИВАНЕ НА КВАЛИФИКАЦИЯ ПО ПРОФЕСИЯТА "БАНКОВО, 
ЗАСТРАХОВАТЕЛНО И ОСИГУРИТЕЛНО ДЕЛО", издадена от МОН 

 в съответствие с рамкови програми "Б-7 нова" (чл. 12, т. 2, буква „а“ от ЗПОО). 
 

II. Очаквани резултати от обучението: 

ЕРУ 1 Здравословни и безопасни условия на труд и опазване на околната среда 

ЕРУ 2 Икономика и предприемачество 

ЕРУ 3 Делова комуникация 

ЕРУ 4 Защита на личните данни и съблюдаване на Общия регламент относно защитата на данните 

ЕРУ 5 Устойчиво икономическо развитие и зелени умения 

ЕРУ 6 Правна грамотност за бизнеса и администрацията 

ЕРУ 7 Обща икономическа теория, икономическо поведение и вземане на решения 

ЕРУ 8 Основи на мениджмънта 

ЕРУ 9 Основи на маркетинга 

ЕРУ 10 Основи на финансите и финансовото управление 

ЕРУ 11 Основи на счетоводната отчетност 

ЕРУ 12 Основи на бизнес статистиката и визуализацията на данни 

ЕРУ 13 Информационни и комуникационни технологии (ИКТ) в банковото, застрахователното и 
осигурителното дело 

ЕРУ 14 Дейност на небанковите финансови институции 

ЕРУ 15 Банково дело 

ЕРУ 16 Застрахователно дело 

ЕРУ 17 Осигурително дело 

ЕРУ 18 Корпоративни финанси 

ЕРУ 19 Административна и организационна дейност в банковото, застрахователното и осигурителното дело 

ЕРУ 20 Маркетинг на финансовите услуги 

 



 

 

III. Завършване и удостоверяване на професионалното обучение по рамкови програми "Б-7 нова" 

Професионалното обучение по рамкови програми Б се завършва след полагане на държавен изпит за 
придобиване на професионална квалификация – по теория и практика на професията. 

Организацията и провеждането на държавния изпит се определят с наредба на министъра на 
образованието и науката. 

Държавният изпит за придобиване на трета СПК се провежда по национални изпитни програми, 
утвърдени от министъра на образованието и науката. 

Придобитата СПК се удостоверява със Свидетелство за професионална квалификация. Съдържанието на 
документа е определено в ДОС за информацията и документите. 

Придобилият свидетелство за трета СПК по свое желание може да получи Европейско прило жение към 
Свидетелството за професионална квалификация. 

Свидетелството за професионална квалификация дава достъп до пазара на труда и достъп до включване 
в рамкови програми Е за продължаващо професионално обучение с придобиване на съответната степен 
на професионална квалификация.  

IV. Пояснителни бележки 

Описание на организацията на обучението в съответната обучаваща институция, специфични методи на 
обучение, методи на проверка и оценка и друга необходима информация.  



 

 

УЧЕБЕН ПЛАН 
РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ ПО ВИДОВЕ ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА,  

ПО ПРЕДМЕТИ И ЧАСОВЕ 
 

№ Видове професионална подготовка, учебни предмети/модули Брой на учебните часове 
РАЗДЕЛ А. ЗАДЪЛЖИТЕЛНИ УЧЕБНИ ЧАСОВЕ 

ТЕОРЕТИЧНО ОБУЧЕНИЕ 
РАЗДЕЛ А1. ОБЩА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

1. Здравословни и безопасни условия на труд - норми и практика 8 
2. Икономика и предприемачество 24 

Общ брой на учебните часове за раздел А1 32 
Процент на учебните часове А1 спрямо общия брой задължителни 

учебни часове за раздел А 
3,33 

РАЗДЕЛ А2. ОТРАСЛОВА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 
1. Бизнес комуникации и преговори 15 
2. Защита на личните данни - нормативна рамка и практически решения 16 
3. Европейски норми и изисквания по отношение на устойчивото 

развитие (ESG, CSRD, ESRS) 
16 

4. Глобални и национални правни норми. Противодействие на 
изпирането на пари. 

24 

5. Икономикс и роля на банките 30 
6. Банков мениджмънт 16 
7. Маркетинг 12 
8. Основи на финансите. Финансова математика. 24 
9. Корпоративно и банково счетоводство 20 
10. Бизнес статистика 16 

Общ брой на учебните часове за раздел А2 189 
РАЗДЕЛ А3. СПЕЦИФИЧНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

1. Информационни и комуникационни технологии във финансовите 
институции. Киберсигурност. 

20 

2. Специфика на търговията на финансовите пазари и изисквания на 
КФН 

16 

3. Банково дело. Кредитиране и кредитен анализ. 50 
4. Застрахователно дело 50 
5. Осигурително дело 50 
6. Финансов анализ 30 
7. Управление на институционални и корпоративни архиви 12 
8. Маркетинг на финансовите услуги 30 

Общ брой на учебните часове за раздел А3 258 
Общ брой на учебните часове по теоретично обучение за раздел 

А2+раздел А3 
447 

ПРАКТИЧЕСКО ОБУЧЕНИЕ 
РАЗДЕЛ А2. ОТРАСЛОВА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

 Учебна практика  
1. Бизнес комуникации и преговори 15 
2. Защита на личните данни - нормативна рамка и практически решения 16 
3. Европейски норми и изисквания по отношение на устойчивото 

развитие (ESG, CSRD, ESRS) 
16 



 

 

4. Глобални и национални правни норми. Противодействие на 
изпирането на пари. 

24 

5. Икономикс и роля на банките 30 
6. Банков мениджмънт 16 
7. Маркетинг 18 
8. Основи на финансите. Финансова математика. 30 
9. Корпоративно и банково счетоводство 30 
10. Бизнес статистика 16 

Общ брой на учебните часове за раздел А2 211 
РАЗДЕЛ А3. СПЕЦИФИЧНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

 Учебна практика  
1. Информационни и комуникационни технологии във финансовите 

институции. Киберсигурност. 
24 

2. Специфика на търговията на финансовите пазари и изисквания на 
КФН 

16 

3. Банково дело. Кредитиране и кредитен анализ. 50 
4. Застрахователно дело 50 
5. Осигурително дело 50 
6. Финансов анализ 30 
7. Управление на институционални и корпоративни архиви 20 
8. Маркетинг на финансовите услуги 30 
 Производствена практика  
   

Общ брой на учебните часове за раздел А3 270 
Общ брой на учебните часове по практическо обучение за раздел 

А2+раздел АЗ 
481 

Процент на учебните часове за практическо обучение спрямо общия 
брой на учебните часове за раздел А2+раздел А3 

51,83 

Общ брой на задължителните учебни часове за раздел А 960 
РАЗДЕЛ Б. ИЗБИРАЕМИ УЧЕБНИ ЧАСОВЕ 

РАЗШИРЕНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 
 Теория  

1. Финансиране на международната търговия 6 
2. Международни финансови системи 10 
3. Банково счетоводство 14 

   
 Практика  

1. Финансиране на международната търговия 6 
2. Международни финансови системи 10 
3. Банково счетоводство 14 

   
Общ брой на избираемите учебни часове за раздел Б 60 

Общ брой на задължителните и избираемите учебни часове за раздел 
А+Раздел Б 

1020 

 

 

  



 

 

УЧЕБНИ ПРОГРАМИ 

РАЗПРЕДЕЛЕНИЕ ПО ВИДОВЕ ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА, УЧЕБНИ ПРЕДМЕТИ, ТЕМИ И ЧАСОВЕ 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ БРОЙ 
ЧАСОВЕ 

ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 
ЗАДЪЛЖИТЕЛНИ УЧЕБНИ ЧАСОВЕ 

ТЕОРЕТИЧНО ОБУЧЕНИЕ 
А1. ОБЩА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА  
1. Здравословни и безопасни условия на труд - норми и практика 8 

 
Основни нормативни актове и държавна политика, във връзка с осигуряване на 
ЗБУТ. Последни промени в нормативната уредба по ЗБУТ. 

1 

 

Правила и инструкции за безопасна работа на работното място. Познаване и 
ползване на лични предпазни средства в зависимост от професията. Инструктажи, 
обучения, квалификации и информираност на работещите в областта на 
безопасността и здравето при работа. 

1 

 

Оценка на риска – обхват, периодичност, актуализация. Програма за 
предотвратяване, намаляване и ограничаване на риска в предприятието. Работа с 
видеодисплеи. Физиологичен режим на труд и почивка (ФРТП). Измервания по 
електробезопасност; фактори на работната среда; шум; прах; ефективност на 
вентилацията и др. 

1 

 Права, задължения и отговорности на участниците в трудовия процес, свързани 
със ЗБУТ. Нормативни изисквания за учредяване на КУТ/ГУТ. 

1 

 
Здравно обслужване – задължения на Работодателя, обхват и периодичност. 
Специална закрила на определени категории работещи. 1 

 
Инциденти на работното място и трудови злополуки – нормативна уредба и 
процедура за действие. Пожарна безопасност. Правила за оказване на долекарска 
помощ. 

1 

 
Права на контролните органи. Задължения на работодателя във връзка с контрола 
по спазване на трудовото законодателство. Административни наказания и 
наказателна отговорност за нарушаване на изискванията по ЗБУТ. 

1 

 Превантивна дейност за опазване на околната среда 1 
2. Икономика и предприемачество 24 

 
Организация на бизнеса; Приходи и разходи на фирмата; Фирмено предлагане 
при съвършена конкуренция; Несъвършена конкуренция; Монопол и олигопол; 
Пазарни ресурси; Пазарно равновесие. 

3 

 
Основни принципи; Съвкупни разходи; Макроикономическо равновесие; 
Икономически цикъл; Заетост и безработица; Инфлация. 3 

 
Теорията на предприемачеството: Еволюция на понятията “предприемачество” и 
“предприемач”. Същност и значение на предприемачеството. Понятие за 
предприемач. Движещи сили на предприемаческия дух. 

3 

 Предприемаческа дейност и предприемачески процес. 3 

 
Европейски съюз и предприемачеството: Пазар на ЕС. Шансове и 
предизвикателства пред българските предприемачи. 3 

 Иновации и предприемачество: Иновационно поведение. Стартъп компании. 3 
 Икономическа роля на малките и средни предприятия (МСП) 3 
 Жизнен цикъл на предприятието 3 

А2. ОТРАСЛОВА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА  
1. Бизнес комуникации и преговори 15 
 Въведение във видовете общуване 1 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
 Общуването в организацията 1 
 Писане на доклад 1 
 Резюмиране и водене на бележки 1 
 Информационните технологии в бизнес комуникациите 1 
 Умения за водене на разговор по телефона 1 
 Делови срещи 1 
 Кратко устно представяне 2 
 Преговори - разговор с клиент 2 
 Преговори - техники 2 
 Делова кореспонденция 1 
 Докладни записки, паметни записки и съобщения 1 

2. Защита на личните данни - нормативна рамка и практически решения 16 

 

Общ преглед на разпоредбите на Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския 
парламент и на  Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите 
лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение 
на такива данни и за отмяна на Директива 95/46/EО (Общ регламент относно 
защитата на данните, пряко приложим от 25 май 2018г.) и ЗИД на Закона за 
защита на личните данни (ЗЗЛД). 

2 

 Основни принципи за обработване на лични данни, отчетност и документация. 2 

 
Основания за обработване на лични данни. Особености на съгласието като 
основание за обработване на лични данни. Оценка на въздействието. 

2 

 Защита на личните данни и  длъжностни лица по защита на данните. 2 
 Права на субектите на данни. 2 
 Задължения на администраторите и обработващите лични данни. 2 
 Прилагане на вътрешен корпоративен стандарт по отношение на личните данни. 2 
 Надзорни органи. 2 

3. 
Европейски норми и изисквания по отношение на устойчивото развитие (ESG, 
CSRD, ESRS) 16 

 
Европейска правна рамка, свързана с устойчивостта. Директивата за отчитане на 
корпоративната устойчивост (CSRD). 2 

 Европейски стандарти за докладване на устойчивостта (ESRS). 2 
 Ключови области, обхванати от стандартите на ESRS и изискванията на CSRD. 2 

 Информация за въздействията, рисковете и възможностите на компаниите, 
свързани с околната среда, социалната сфера и управлението (ESG). 

2 

 Същност на екологичната, социалната и управленската отговорност (ESG). 2 
 Съобразяване на корпоративната стратегия с целите на ESG. 2 
 Разработване на политики и практики, съобразени с ESRS. 2 
 Интегриране на устойчивото развитие в организационната култура. 2 

4. Глобални и национални правни норми. Противодействие на изпирането на пари. 24 

 

Основи на превенцията на изпирането на пари. Преглед на глобалната и 
националната правна рамка и роля на различните организации и органи в борба с 
изпирането на пари. Директивата за предотвратяване на използването на 
финансовата система за целите на изпирането на пари или финансирането на 
тероризма. Регламента за  предотвратяване на използването на финансовата 
система за целите на изпирането на пари или финансирането на тероризма. 
ЗМИП. 

4 

 
Вътрешна организация на дейностите по превенция. Актуални въпроси и 
тенденции. Връзка на дейностите по превенция изпирането на пари с други 4 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
нормативно предвидени задължения. 

 Основни задължения във връзка с превенция изпирането на пари и дейности по 
превенция. Рисково базиран подход. Оценка на риска на задълженото лице. 

4 

 
Рисково профилиране и оценката на риска на индивидуални сделки и случайни 
клиенти. Комплексни мерки при делови взаимоотношения и случайни сделки и 
операции. 

4 

 
Докладване и разкриване на информация. Съмнителни клиенти, сделки и 
операции. Документиране и съхранение на информация и документи. 

4 

 

Изисквания за идентификация и верификация на клиенти. Преглед на 
съдържание и форма на представените документи. Мониторинг на сделки и 
операции в рамките на делово взаимоотношение или случайни сделки и 
операции. Практическо прилагане на дейностите. 

4 

5. Икономикс и роля на банките 30 

 
Пределна полезност и оптимизиране на потребителското поведение; Криви на 
безразличие и оптимизиране на потребителското поведение; Производство в 
краткосрочен и дългосрочен период; 

5 

 
Съвършена и несъвършена конкуренция; Монопол и олигопол; Общо пазарно 
равновесие. 

5 

 Търсене и предлагане в икономиката; Еластичност на търсенето и предлагането; 5 
 Пари и банки - търсене и предлагане на пари 5 

 Съвкупни разходи; Макроикономическо равновесие; Икономически цикъл; 
Заетост и безработица; Инфлация; Фискална политика. 5 

 Макроикономическа политика и икономическа теория. Международна 
икономика. Основни принципи на икономическото мислене. 5 

6. Банков мениджмънт 16 
 Въведение в мениджмънта 1 
 Организационна структура и системи 1 
 Организационна култура 1 
 Организациите и тяхната среда 1 
 Ръководителите в банките 1 
 Развитие на управленските идеи 1 
 Управленски стил и лидерство 1 
 Делегиране и мотивиране 1 
 Управление на колектив 1 
 Цикъл на планиране, организиране и контрол 1 
 Вземане на решения и решаване на проблеми 1 
 Управление на проекти и управление на промяната 1 
 Управление на взаимоотношенията с клиенти 1 
 Управление на риска. Техники за управление на риска. 2 
 Съвременни проблеми на управлението в банките 1 

7. Маркетинг 12 

 
Същност,  роля и място на маркетинга . Значение за взаимоотношенията с пазара 
и клиентите. 1 

 
Специфика на маркетинга на финансовите продукти и услуги. Доверителна 
отговорност при отношенията клиент/банка. 1 

 Маркетингова среда. Пазар и конкурентоспособност. 1 

 Модели на поведение които подсказват сегментирането на пазара. Модели на 
поведение на отделните организации . 1 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
 Анализ на конкурентното поведение. Конкурентни стратегии. 1 
 Маркетинг микс. 3 

 Комуникацията в маркетинга. Канали на разпространение на маркетинговата 
информация. 

1 

 
Набиране на пазарна информация. Прилагане на пазарни проучвания и анализ на 
информацията. 1 

 Маркетингова стратегия и реализация. 2 
8. Основи на финансите. Финансова математика. 24 
 Обща теория на финансите. 1 
 Същност и значение на финансите на фирмата 1 
 Стойност на парите във времето - бъдеща и нетна настояща стойност. 1 
 Данъчно-осигурителен процесуален кодекс. 1 
 Национална агенция за приходите - структура и основни функции на звената й. 1 
 Математически методи използвани в банковото дело и финансите. 1 

 Използване на аритметични и геометрични прогресии. Липсващи елементи в 
прогресиите. 

1 

 Прилагане на анализи чрез геометрични прогресии за установяване на темпа на 
изменение за променливи величини. 

2 

 Безкрайни редове или прогресии. 1 
 Анюитети 1 
 Вечна рента (перпетуитет) 1 
 Проста и сложна лихва. 1 

 
Олихвяване за периоди по-малки от една година. Стандартни и алтернативни 
методи. 

1 

 Антиципативни лихви. 1 
 Такси и комисиони. 1 
 Определяне на вальори. 1 
 Сконтови операции. Техники на сконтиране на паричните потоци. 1 
 Текущо начисляване на сконтови приходи и разходи. 1 
 Погасителни планове при кредитиране на клиенти. 1 
 Финансови изчисления при секюритизирани инструменти. 1 
 Държавен бюджет. Излишък или дефицит в държавния бюджет. 1 
 Публични (държавни) разходи - структура и основни категории. 1 
 Приходна система на публичните финанси - източници на приходи. 1 

9. Корпоративно и банково счетоводство 20 

 
Счетоводството в системата на икономическата информация. Предмет и метод на 
счетоводството. 1 

 Счетоводен баланс. 1 
 Счетоводни сметки и двойно записване. Класификация на счетоводните сметки. 1 
 Сводка на счетоводната информация. 1 
 Счетоводни документи и документиране на стопанските операции. 1 
 Текущо счетоводно отчитане. Документиране. Инвентаризация. 1 

 
Счетоводни регистри и счетоводни форми. Счетоводни грешки и способи за 
отстраняването им. 

1 

 Счетоводни отчети. Финансово-счетоводен анализ. 2 
 Отчитане на капитала. 1 
 Отчитане на дълготрайни активи. Отчитане на краткотрайни материални активи. 2 
 Отчитане на разчетите. Отчитане на финансовите средства. 2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
 Отчитане на разходите. Отчитане на приходите. 2 

 Отчитане на финансовия резултат. Годишно приключване и годишни счетоводни 
отчети. 

2 

 Банково счетоводство 2 
10. Бизнес статистика 16 

 Предмет и задачи на статистиката. Основни понятия в статистиката. 2 

 
Статистическо оценяване на хипотези. Анализ - еднофакторен и дву-факторен. 
Методи за оценяване и анализ на решенията. Обща характеристика и 
инструменти. 

2 

 Дескриптивна статистика - средни величини 3 
 Дескриптивна статистика - статистическо разсейване (вариации) 3 
 Статистически данни. Статистически редове и таблици. Графични изображения. 2 

 
Етапи на статистическия анализ и вземане на решения. Събиране организиране и 
предоставяне на статистически данни. Представяне на статистическата 
информация. Корелация и регресия. Анализ на времеви редове. Индексиране. 

2 

 
Статистическо оценяване чрез извадки. Видове извадки и определяне на размера 
им. 

2 

А3. СПЕЦИФИЧНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА  

1. Информационни и комуникационни технологии във финансовите институции. 
Киберсигурност. 

20 

 
Специализирани информационни системи. Финансов софтуер. Същност на 
банковата информационна система. VPN. Бази данни. 2 

 Платежни системи и платежни операции. 2 
 Електронно и мобилно банкиране. 2 
 Електронни пари. Електронно банкиране. 2 

 

Информационна и киберсигурност във финансовите институции.  Европейска 
регулаторна рамка за киберсигурността във финансовия сектор. Заплахи за 
информационната сигурност; Видове киберзаплахи и атаки: ransomware, supply 
chain атаки, phishing, атаки към SWIFT/платежни системи. Уязвимост на: 
мрежовата инфраструктура, уеб апликациите, бизнес прцесите, служителите. 
Изисквания за мониторинг и обмен на киберинформация. 

8 

 Въвеждане и обработка на финансова, търговска, счетоводна и друг вид бизнес 
информация с помощта на специализирани софтуерни програми. 

2 

 
Онлайн подаване на финансово-счетоводна информация. Удостоверителни 
услуги: Квалифициран електронен подпис (КЕП); Персонален идентификационен 
код (ПИК). 

2 

2. Специфика на търговията на финансовите пазари и изисквания на КФН 16 

 Разпоредбите на Наредба 38 на Комисия за финансов надзор. Финансови 
инструменти. Финансови услуги. 

2 

 
Изисквания към информацията предоставяна на клиенти преди предоставяне на 
инвестиционната услуга. 2 

 
Изисквания към инвестиционните посредници при предоставяне на 
инвестиционни услуги на клиенти. 

2 

 Защита на финансови инструменти. 2 

 Финансови пазари. Участници на финансовите пазари. Регулиране на финансовия 
пазар в България. Инфраструктура на финансовите пазари. 

2 

 
Основна информация по отношение на изискванията за идентификация на 
клиенти по ЗМИП. Основни понятия и изисквания, свързани с мерките срещу 
пазарните злоупотреби с финансови инструменти. 

2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
 Потребителски кредити (margin loans). Марджин търговия. 2 
 Валутна търговия 2 

3. Банково дело. Кредитиране и кредитен анализ. 50 
 Въведение в банковото дело. 1 
 Банкова система на България. 1 

 
Централна банка – същност, функции, парична политика: Наличнопарично 
обращение; Парична маса и парични агрегати; Регулационни механизми на 
Централната банка; Надзорна функция на Централната банка. 

1 

 
Българска народна банка (БНБ). Европейска централна банка (ЕЦБ). Европейска 
система на централните банки (ЕСЦБ). Единна европейска валута - ЕВРО. 

1 

 Банки - търговски, инвестиционни, спестовни. 1 

 

Депозитна дейност на търговската банка. Гарантиране на влоговете в търговските 
банки; Фонд за гарантиране на влоговете в банките; Застраховка за покриване на 
финансови рискове; Депозиране и съхранение на парични средства, ценности и 
документи в обществен банков трезор. 

2 

 

Кредитна дейност на търговската банка. Рискове при кредитиране, обезпечаване 
на кредита, цена на кредита. Класификация на банковите кредити. Организиране 
на кредитния процес в търговската банка. Сключване на кредитна сделка и 
контрол върху нейното изпълнение. Централен кредитен регистър (ЦКР). 

2 

 
Платежно посредничество. Платежни операции и платежни системи. Банкова и 
професионална тайна. Регистър на банковите сметки и сейфове (РБСС). Платежна 
директива на Европейската комисия и Регламент за платежните услуги. 

2 

 Банкови услуги –  видове банкови услуги и банкови сделки. 5 
 Кредитни операции и кредитни сделки 2 
 Анализ на кредитополучателя 2 
 Искане за кредит 2 

 
Методики за определяне на годишния процент на разходите при кредитните 
сделки 2 

 Стъпки в процеса на вземане на решение за кредитиране 2 
 Аналитични методи за определяне на кредитоспособността на клиентите 2 
 Кредитна стратегия 2 
 Кредитна политика на търговската банка 2 
 Кредитни стандарти 2 
 Кредитни процедури 2 
 Обезпечение на кредитите 2 
 Кредитиране на физически лица – обезпечени и необезпечени кредити. 2 

 Кредитиране на юридически лица – видове кредити и особености при оценка на 
кредитоспособността. 

2 

 Оценка на риска при кредитна сделка. 2 
 Преструктуриране на кредита. 2 
 Управление на „лоши“ кредити. 2 
 Надзорни и регулаторни механизми за управление на риска. 2 

4. Застрахователно дело 50 
 Същност на застраховането. Функции и роля на застраховането. 5 

 
Основни понятия в застраховането: застрахователен договор; застрахователна 
сума; застрахователна стойност; застрахователна вноска; застрахователно 
събитие; застрахователен случай; застрахователно обезщетение. 

5 

 Основни застрахователни продукти, предлагани от застрахователните дружества 5 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
на застрахователния пазар. Общо застраховане. Животозастраховане. 
Имуществено застраховане. 

 Застрахователни вноски - видове и структура. Формиране на застрахователен 
фонд. 

5 

 Застрахователни дружества. Организационна форма. Финансиране. 6 

 
Застрахователен пазар. Същност и роля. Основни участници на застрахователния 
пазар. 6 

 Посредници в застраховането. Застрахователни агенти. Застрахователни брокери. 6 
 Понятието "риск". Видове риск. 6 

 Процедури за обработка на искове в застрахователната компания. Документи за 
предоставяне на застрахователни услуги. 

6 

5. Осигурително дело 50 

 
Нормативна уредба на осигурителната дейност. Регулаторен орган. Комисия за 
финансов надзор (КФН). 4 

 
Същност и цел на социалното осигуряване. Основни принципи и функции на 
социалното осигуряване. 

4 

 Осигурителни рискове. 4 
 Основни форми на осигурителни плащания. 4 
 Осигурителният пазар в България. Осигурителен модел. 4 

 
Участници на пенсионноосигурителния пазар в България: Пенсионноосигурителни 
дружества, Пенсионни фондове за задължителноосигуряване, Пенсионни 
фондове за доброволно осигуряване. 

4 

 
Инвестиционна политика при капиталови осигурителни схеми. Ограничения и 
управление на риска. 

4 

 Доходност и риск на пенсионните фондове. 4 

 Финансиране на социалното осигуряване: Източници и осигурителни плащания. 
ДОПК. КСО. 

4 

 Единен електронен трудов запис и Регистър на заетостта. Кодекс на труда. 5 
 Пенсионноосигурителни продукти. 4 
 Осигурителни схеми, продукти и услуги. Документи. 5 

6. Финансов анализ 30 

 
Роля на планирането и бюджетирането. Видове бюджети. Изготвяне и 
изпълнение. 3 

 
Основни счетоводни отчети: Счетоводен баланс; Отчет за всеобхватния доход; 
Отчет за паричния поток; Други отчетни форми. 

4 

 Нетна настояща стойност. Бъдеща стойност на парите 3 
 Анализ на финансовите отчети. 3 
 Анализ на рентабилността, ликвидността и ефективността. 4 
 Анализ и управление на обръщаемостта на оборотния капитал. 3 
 Финансова задлъжнялост 3 
 Инвестиционни решения във фирмата. 4 
 Финансиращи решения във фирмата. 3 

7. Управление на институционални и корпоративни архиви 12 
 Национална и европейска правна рамка. 1 

 

Управление на институционалния/корпоративния документооборот. 
Класификацията и систематизацията на документалния фонд. Номенклатурата на 
делата. Вътрешни правила и процедури. Основни принципи на архивистиката. 
Основни задължения на архивиста. 

1 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

 

Прием на документи, генерирани в резултат от дейността на звената в ЦУ и 
клоновата мрежа. Определяне на типовете документи. Прием на електронни 
документи. Дигитализация. Регистрация на документи на хартиен носител в 
електронната архивна система. Сроковете за съхранение на документите. 
Определяне на атрибути за типовете документи. Възможности за интеграция и 
конфигурация по специфични изисквания. 

2 

 
Условия за съхранение на документи на хартиен носител. Архивохранилища. 
Съхранение на електронни документи. Оборудване, организация и основни 
функции. Вътрешни правила за съхранение. 

2 

 

Процедури за извършване на справочна дейност. Пълнотекстово търсене. Видео и 
аудио файлове. Заявки, роли, оторизация и електронни системи. Управление на 
права. Управление на версии. Използване на AI възможности. Сигурност, 
оторизации и одит. 

2 

 
Унищожаване на документи с изтекъл срок на съхранение. Назначаване на 
експертна комисия. Екпертиза на ценността на документите. Електронни системи, 
търсене, нотификация. Унищожаване на неценни документи. 

2 

 
Протокол и етикет при организиране на бизнес срещи и корпоративни 
мероприятия. 1 

 Делова комуникация на чужд език. Терминология. 1 
8. Маркетинг на финансовите услуги 30 

 
Същност,  роля и място на маркетинга . Значение за взаимоотношенията с пазара 
и клиентите. 

1 

 Специфика на маркетинга на финансовите продукти и услуги. Доверителна 
отговорност при отношенията клиент/банка. 

1 

 Фактори, определящи маркетинговата среда. Анализ на петте сили на Потър. 2 
 Пазар и конкурентоспособност. 1 

 
Поведение на физическите лица при ориентиране към определени банкови 
продукти и услуги. 2 

 Модели на поведение, които подсказват сегментирането на пазара. 2 

 Модели на поведение на отделните организации (фирми) при ориентиране към 
банковите продукти. 

1 

 Анализ на конкурентното поведение. Конкурентни стратегии. 2 

 
Маркетингова стратегия. Корпоративна мисия. Ситуационен анализ. SWOT анализ. 
Формулиране на стратегическите цели. Разработване на специфична за 
институцията маркетингова стратегия. 

2 

 Анализ на информацията за пазара и сегментирането му. 2 
 Маркетингова информация. 1 
 Жизнен цикъл на банковите продукти. 1 
 Ценообразуване – специфики и конкуренция. 2 
 Комуникативен процес в маркетинга. 2 
 Канали за разпространение на банковите продукти. 2 
 Оценка на продуктовия портфейл 2 
 Реализация на маркетинговата стратегия 2 

 Контрол върху изпълнението на поставените краткосрочни, средносрочни и 
дългосрочни цели и ефективността. 2 

ПРАКТИЧЕСКО ОБУЧЕНИЕ 
А2. ОТРАСЛОВА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА  

 Учебна практика  



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
1. Бизнес комуникации и преговори 15 
 Въведение във видовете общуване 1 
 Общуването в организацията 1 
 Писане на доклад 1 
 Резюмиране и водене на бележки 1 
 Информационните технологии в бизнес комуникациите 1 
 Умения за водене на разговор по телефона 1 
 Делови срещи 1 
 Кратко устно представяне 2 
 Преговори - разговор с клиент 2 
 Преговори - техники 2 
 Делова кореспонденция 1 
 Докладни записки, паметни записки и съобщения 1 

2. Защита на личните данни - нормативна рамка и практически решения 16 

 

Общ преглед на разпоредбите на Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския 
парламент и на  Съвета от 27 април 2016 година относно защитата на физическите 
лица във връзка с обработването на лични данни и относно свободното движение 
на такива данни и за отмяна на Директива 95/46/EО (Общ регламент относно 
защитата на данните, пряко приложим от 25 май 2018г.) и ЗИД на Закона за 
защита на личните данни (ЗЗЛД). 

2 

 Основни принципи за обработване на лични данни, отчетност и документация. 2 

 Основания за обработване на лични данни. Особености на съгласието като 
основание за обработване на лични данни. Оценка на въздействието. 

2 

 Защита на личните данни и  длъжностни лица по защита на данните. 2 
 Права на субектите на данни. 2 
 Задължения на администраторите и обработващите лични данни. 2 
 Прилагане на вътрешен корпоративен стандарт по отношение на личните данни. 2 
 Надзорни органи. 2 

3. 
Европейски норми и изисквания по отношение на устойчивото развитие (ESG, 
CSRD, ESRS) 16 

 
Европейска правна рамка, свързана с устойчивостта. Директивата за отчитане на 
корпоративната устойчивост (CSRD). 

2 

 Европейски стандарти за докладване на устойчивостта (ESRS). 2 
 Ключови области, обхванати от стандартите на ESRS и изискванията на CSRD. 2 

 Информация за въздействията, рисковете и възможностите на компаниите, 
свързани с околната среда, социалната сфера и управлението (ESG). 

2 

 Същност на екологичната, социалната и управленската отговорност (ESG). 2 
 Съобразяване на корпоративната стратегия с целите на ESG. 2 
 Разработване на политики и практики, съобразени с ESRS. 2 
 Интегриране на устойчивото развитие в организационната култура. 2 

4. Глобални и национални правни норми. Противодействие на изпирането на пари. 24 

 

Основи на превенцията на изпирането на пари. Преглед на глобалната и 
националната правна рамка и роля на различните организации и органи в борба с 
изпирането на пари. Директивата за предотвратяване на използването на 
финансовата система за целите на изпирането на пари или финансирането на 
тероризма. Регламента за  предотвратяване на използването на финансовата 
система за целите на изпирането на пари или финансирането на тероризма. 
ЗМИП. 

4 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

 
Вътрешна организация на дейностите по превенция. Актуални въпроси и 
тенденции. Връзка на дейностите по превенция изпирането на пари с други 
нормативно предвидени задължения. 

4 

 
Основни задължения във връзка с превенция изпирането на пари и дейности по 
превенция. Рисково базиран подход. Оценка на риска на задълженото лице. 4 

 
Рисково профилиране и оценката на риска на индивидуални сделки и случайни 
клиенти. Комплексни мерки при делови взаимоотношения и случайни сделки и 
операции. 

4 

 
Докладване и разкриване на информация. Съмнителни клиенти, сделки и 
операции. Документиране и съхранение на информация и документи. 4 

 

Изисквания за идентификация и верификация на клиенти. Преглед на 
съдържание и форма на представените документи. Мониторинг на сделки и 
операции в рамките на делово взаимоотношение или случайни сделки и 
операции. Практическо прилагане на дейностите. 

4 

5. Икономикс и роля на банките 30 

 
Пределна полезност и оптимизиране на потребителското поведение; Криви на 
безразличие и оптимизиране на потребителското поведение; Производство в 
краткосрочен и дългосрочен период; 

5 

 
Съвършена и несъвършена конкуренция; Монопол и олигопол; Общо пазарно 
равновесие. 5 

 Търсене и предлагане в икономиката; Еластичност на търсенето и предлагането; 5 
 Пари и банки - търсене и предлагане на пари 5 

 
Съвкупни разходи; Макроикономическо равновесие; Икономически цикъл; 
Заетост и безработица; Инфлация; Фискална политика. 

5 

 Макроикономическа политика и икономическа теория. Международна 
икономика. Основни принципи на икономическото мислене. 

5 

6. Банков мениджмънт 16 
 Въведение в мениджмънта 1 
 Организационна структура и системи 1 
 Организационна култура 1 
 Организациите и тяхната среда 1 
 Ръководителите в банките 1 
 Развитие на управленските идеи 1 
 Управленски стил и лидерство 1 
 Делегиране и мотивиране 1 
 Управление на колектив 1 
 Цикъл на планиране, организиране и контрол 1 
 Вземане на решения и решаване на проблеми 1 
 Управление на проекти и управление на промяната 1 
 Управление на взаимоотношенията с клиенти 1 
 Управление на риска. Техники за управление на риска. 2 
 Съвременни проблеми на управлението в банките 1 

7. Маркетинг 18 

 Същност,  роля и място на маркетинга . Значение за взаимоотношенията с пазара 
и клиентите. 

2 

 
Специфика на маркетинга на финансовите продукти и услуги. Доверителна 
отговорност при отношенията клиент/банка. 2 

 Маркетингова среда. Пазар и конкурентоспособност. 2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

 
Модели на поведение които подсказват сегментирането на пазара. Модели на 
поведение на отделните организации . 

2 

 Анализ на конкурентното поведение. Конкурентни стратегии. 2 
 Маркетинг микс. 2 

 
Комуникацията в маркетинга. Канали на разпространение на маркетинговата 
информация. 2 

 
Набиране на пазарна информация. Прилагане на пазарни проучвания и анализ на 
информацията. 2 

 Маркетингова стратегия и реализация. 2 
8. Основи на финансите. Финансова математика. 30 
 Обща теория на финансите. 1 
 Същност и значение на финансите на фирмата 1 
 Стойност на парите във времето - бъдеща и нетна настояща стойност. 1 
 Данъчно-осигурителен процесуален кодекс. 1 
 Национална агенция за приходите - структура и основни функции на звената й. 1 
 Математически методи използвани в банковото дело и финансите. 1 

 Използване на аритметични и геометрични прогресии. Липсващи елементи в 
прогресиите. 

1 

 
Прилагане на анализи чрез геометрични прогресии за установяване на темпа на 
изменение за променливи величини. 1 

 Безкрайни редове или прогресии. 2 
 Анюитети 2 
 Вечна рента (перпетуитет) 2 
 Проста и сложна лихва. 2 

 Олихвяване за периоди по-малки от една година. Стандартни и алтернативни 
методи. 

2 

 Антиципативни лихви. 2 
 Такси и комисиони. 2 
 Определяне на вальори. 1 
 Сконтови операции. Техники на сконтиране на паричните потоци. 1 
 Текущо начисляване на сконтови приходи и разходи. 1 
 Погасителни планове при кредитиране на клиенти. 1 
 Финансови изчисления при секюритизирани инструменти. 1 
 Държавен бюджет. Излишък или дефицит в държавния бюджет. 1 
 Публични (държавни) разходи - структура и основни категории. 1 
 Приходна система на публичните финанси - източници на приходи. 1 

9. Корпоративно и банково счетоводство 30 

 
Счетоводството в системата на икономическата информация. Предмет и метод на 
счетоводството. 

2 

 Счетоводен баланс. 2 
 Счетоводни сметки и двойно записване. Класификация на счетоводните сметки. 2 
 Сводка на счетоводната информация. 2 
 Счетоводни документи и документиране на стопанските операции. 2 
 Текущо счетоводно отчитане. Документиране. Инвентаризация. 2 

 Счетоводни регистри и счетоводни форми. Счетоводни грешки и способи за 
отстраняването им. 

2 

 Счетоводни отчети. Финансово-счетоводен анализ. 2 
 Отчитане на капитала. 2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
 Отчитане на дълготрайни активи. Отчитане на краткотрайни материални активи. 2 
 Отчитане на разчетите. Отчитане на финансовите средства. 2 
 Отчитане на разходите. Отчитане на приходите. 2 

 Отчитане на финансовия резултат. Годишно приключване и годишни счетоводни 
отчети. 

3 

 Банково счетоводство 3 
10. Бизнес статистика 16 

 Предмет и задачи на статистиката. Основни понятия в статистиката. 2 

 
Статистическо оценяване на хипотези. Анализ - еднофакторен и дву-факторен. 
Методи за оценяване и анализ на решенията. Обща характеристика и 
инструменти. 

2 

 Дескриптивна статистика - средни величини 3 
 Дескриптивна статистика - статистическо разсейване (вариации) 3 
 Статистически данни. Статистически редове и таблици. Графични изображения. 2 

 
Етапи на статистическия анализ и вземане на решения. Събиране организиране и 
предоставяне на статистически данни. Представяне на статистическата 
информация. Корелация и регресия. Анализ на времеви редове. Индексиране. 

2 

 
Статистическо оценяване чрез извадки. Видове извадки и определяне на размера 
им. 

2 

А3. СПЕЦИФИЧНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА  
 Учебна практика  

1. Информационни и комуникационни технологии във финансовите институции. 
Киберсигурност. 

24 

 
Специализирани информационни системи. Финансов софтуер. Същност на 
банковата информационна система. VPN. Бази данни. 2 

 Платежни системи и платежни операции. 2 
 Електронно и мобилно банкиране. 2 
 Електронни пари. Електронно банкиране. 2 

 

Информационна и киберсигурност във финансовите институции.  Европейска 
регулаторна рамка за киберсигурността във финансовия сектор. Заплахи за 
информационната сигурност; Видове киберзаплахи и атаки: ransomware, supply 
chain атаки, phishing, атаки към SWIFT/платежни системи. Уязвимост на: 
мрежовата инфраструктура, уеб апликациите, бизнес прцесите, служителите. 
Изисквания за мониторинг и обмен на киберинформация. 

12 

 
Въвеждане и обработка на финансова, търговска, счетоводна и друг вид бизнес 
информация с помощта на специализирани софтуерни програми. 2 

 
Онлайн подаване на финансово-счетоводна информация. Удостоверителни 
услуги: Квалифициран електронен подпис (КЕП); Персонален идентификационен 
код (ПИК). 

2 

2. Специфика на търговията на финансовите пазари и изисквания на КФН 16 

 
Разпоредбите на Наредба 38 на Комисия за финансов надзор. Финансови 
инструменти. Финансови услуги. 2 

 
Изисквания към информацията предоставяна на клиенти преди предоставяне на 
инвестиционната услуга. 

2 

 Изисквания към инвестиционните посредници при предоставяне на 
инвестиционни услуги на клиенти. 

2 

 Защита на финансови инструменти. 2 
 Финансови пазари. Участници на финансовите пазари. Регулиране на финансовия 2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 
пазар в България. Инфраструктура на финансовите пазари. 

 
Основна информация по отношение на изискванията за идентификация на 
клиенти по ЗМИП. Основни понятия и изисквания, свързани с мерките срещу 
пазарните злоупотреби с финансови инструменти. 

2 

 Потребителски кредити (margin loans). Марджин търговия. 2 
 Валутна търговия 2 

3. Банково дело. Кредитиране и кредитен анализ. 50 
 Въведение в банковото дело. 1 
 Банкова система на България. 1 

 
Централна банка – същност, функции, парична политика: Наличнопарично 
обращение; Парична маса и парични агрегати; Регулационни механизми на 
Централната банка; Надзорна функция на Централната банка. 

1 

 
Българска народна банка (БНБ). Европейска централна банка (ЕЦБ). Европейска 
система на централните банки (ЕСЦБ). Единна европейска валута - ЕВРО. 1 

 Банки - търговски, инвестиционни, спестовни. 1 

 

Депозитна дейност на търговската банка. Гарантиране на влоговете в търговските 
банки; Фонд за гарантиране на влоговете в банките; Застраховка за покриване на 
финансови рискове; Депозиране и съхранение на парични средства, ценности и 
документи в обществен банков трезор. 

2 

 

Кредитна дейност на търговската банка. Рискове при кредитиране, обезпечаване 
на кредита, цена на кредита. Класификация на банковите кредити. Организиране 
на кредитния процес в търговската банка. Сключване на кредитна сделка и 
контрол върху нейното изпълнение. Централен кредитен регистър (ЦКР). 

2 

 
Платежно посредничество. Платежни операции и платежни системи. Банкова и 
професионална тайна. Регистър на банковите сметки и сейфове (РБСС). Платежна 
директива на Европейската комисия и Регламент за платежните услуги. 

2 

 Банкови услуги –  видове банкови услуги и банкови сделки. 5 
 Кредитни операции и кредитни сделки 2 
 Анализ на кредитополучателя 2 
 Искане за кредит 2 

 Методики за определяне на годишния процент на разходите при кредитните 
сделки 

2 

 Стъпки в процеса на вземане на решение за кредитиране 2 
 Аналитични методи за определяне на кредитоспособността на клиентите 2 
 Кредитна стратегия 2 
 Кредитна политика на търговската банка 2 
 Кредитни стандарти 2 
 Кредитни процедури 2 
 Обезпечение на кредитите 2 
 Кредитиране на физически лица – обезпечени и необезпечени кредити. 2 

 
Кредитиране на юридически лица – видове кредити и особености при оценка на 
кредитоспособността. 

2 

 Оценка на риска при кредитна сделка. 2 
 Преструктуриране на кредита. 2 
 Управление на „лоши“ кредити. 2 
 Надзорни и регулаторни механизми за управление на риска. 2 

4. Застрахователно дело 50 
 Същност на застраховането. Функции и роля на застраховането. 5 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

 
Основни понятия в застраховането: застрахователен договор; застрахователна 
сума; застрахователна стойност; застрахователна вноска; застрахователно 
събитие; застрахователен случай; застрахователно обезщетение. 

5 

 
Основни застрахователни продукти, предлагани от застрахователните дружества 
на застрахователния пазар. Общо застраховане. Животозастраховане. 
Имуществено застраховане. 

5 

 Застрахователни вноски - видове и структура. Формиране на застрахователен 
фонд. 

5 

 Застрахователни дружества. Организационна форма. Финансиране. 6 

 
Застрахователен пазар. Същност и роля. Основни участници на застрахователния 
пазар. 6 

 Посредници в застраховането. Застрахователни агенти. Застрахователни брокери. 6 
 Понятието "риск". Видове риск. 6 

 
Процедури за обработка на искове в застрахователната компания. Документи за 
предоставяне на застрахователни услуги. 

6 

5. Осигурително дело 50 

 Нормативна уредба на осигурителната дейност. Регулаторен орган. Комисия за 
финансов надзор (КФН). 

4 

 
Същност и цел на социалното осигуряване. Основни принципи и функции на 
социалното осигуряване. 4 

 Осигурителни рискове. 4 
 Основни форми на осигурителни плащания. 4 
 Осигурителният пазар в България. Осигурителен модел. 4 

 
Участници на пенсионноосигурителния пазар в България: Пенсионноосигурителни 
дружества, Пенсионни фондове за задължителноосигуряване, Пенсионни 
фондове за доброволно осигуряване. 

4 

 
Инвестиционна политика при капиталови осигурителни схеми. Ограничения и 
управление на риска. 4 

 Доходност и риск на пенсионните фондове. 4 

 Финансиране на социалното осигуряване: Източници и осигурителни плащания. 
ДОПК. КСО. 

4 

 Единен електронен трудов запис и Регистър на заетостта. Кодекс на труда. 5 
 Пенсионноосигурителни продукти. 4 
 Осигурителни схеми, продукти и услуги. Документи. 5 

6. Финансов анализ 30 

 
Роля на планирането и бюджетирането. Видове бюджети. Изготвяне и 
изпълнение. 3 

 
Основни счетоводни отчети: Счетоводен баланс; Отчет за всеобхватния доход; 
Отчет за паричния поток; Други отчетни форми. 

4 

 Нетна настояща стойност. Бъдеща стойност на парите 3 
 Анализ на финансовите отчети. 3 
 Анализ на рентабилността, ликвидността и ефективността. 4 
 Анализ и управление на обръщаемостта на оборотния капитал. 3 
 Финансова задлъжнялост 3 
 Инвестиционни решения във фирмата. 4 
 Финансиращи решения във фирмата. 3 

7. Управление на институционални и корпоративни архиви 20 
 Национална и европейска правна рамка. 2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

 

Управление на институционалния/корпоративния документооборот. 
Класификацията и систематизацията на документалния фонд. Номенклатурата на 
делата. Вътрешни правила и процедури. Основни принципи на архивистиката. 
Основни задължения на архивиста. 

2 

 

Прием на документи, генерирани в резултат от дейността на звената в ЦУ и 
клоновата мрежа. Определяне на типовете документи. Прием на електронни 
документи. Дигитализация. Регистрация на документи на хартиен носител в 
електронната архивна система. Сроковете за съхранение на документите. 
Определяне на атрибути за типовете документи. Възможности за интеграция и 
конфигурация по специфични изисквания. 

3 

 
Условия за съхранение на документи на хартиен носител. Архивохранилища. 
Съхранение на електронни документи. Оборудване, организация и основни 
функции. Вътрешни правила за съхранение. 

3 

 

Процедури за извършване на справочна дейност. Пълнотекстово търсене. Видео и 
аудио файлове. Заявки, роли, оторизация и електронни системи. Управление на 
права. Управление на версии. Използване на AI възможности. Сигурност, 
оторизации и одит. 

3 

 
Унищожаване на документи с изтекъл срок на съхранение. Назначаване на 
експертна комисия. Екпертиза на ценността на документите. Електронни системи, 
търсене, нотификация. Унищожаване на неценни документи. 

3 

 
Протокол и етикет при организиране на бизнес срещи и корпоративни 
мероприятия. 2 

 Делова комуникация на чужд език. Терминология. 2 
8. Маркетинг на финансовите услуги 30 

 
Същност,  роля и място на маркетинга . Значение за взаимоотношенията с пазара 
и клиентите. 

1 

 Специфика на маркетинга на финансовите продукти и услуги. Доверителна 
отговорност при отношенията клиент/банка. 

1 

 Фактори, определящи маркетинговата среда. Анализ на петте сили на Потър. 2 
 Пазар и конкурентоспособност. 1 

 
Поведение на физическите лица при ориентиране към определени банкови 
продукти и услуги. 2 

 Модели на поведение, които подсказват сегментирането на пазара. 2 

 
Модели на поведение на отделните организации (фирми) при ориентиране към 
банковите продукти. 

1 

 Анализ на конкурентното поведение. Конкурентни стратегии. 2 

 
Маркетингова стратегия. Корпоративна мисия. Ситуационен анализ. SWOT анализ. 
Формулиране на стратегическите цели. Разработване на специфична за 
институцията маркетингова стратегия. 

2 

 Анализ на информацията за пазара и сегментирането му. 2 
 Маркетингова информация. 1 
 Жизнен цикъл на банковите продукти. 1 
 Ценообразуване – специфики и конкуренция. 2 
 Комуникативен процес в маркетинга. 2 
 Канали за разпространение на банковите продукти. 2 
 Оценка на продуктовия портфейл 2 
 Реализация на маркетинговата стратегия 2 

 Контрол върху изпълнението на поставените краткосрочни, средносрочни и 
дългосрочни цели и ефективността. 

2 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
БРОЙ 

ЧАСОВЕ 

Б. 
ИЗБИРАЕМИ УЧЕБНИ ЧАСОВЕ: 
РАЗШИРЕНА ПРОФЕСИОНАЛНА ПОДГОТОВКА 

 

 Теория  
1. Финансиране на международната търговия 6 
 Международна търговия - видове риск 1 
 Финансови инструменти в международната търговия 1 
 Основни техники за финансиране на международната търговска сделка 1 
 Форми на плащане 1 
 Гаранции и обезпечения 1 
 Факторинг и форфетиране 1 

2. Международни финансови системи 10 
 Теоретични измерения на международните финанси 1 
 Финансово посредничество 1 
 Банкиране на дребно. Корпоративно банкиране. Инвестиционно банкиране 1 
 Сливания и придобивания. Други видове корпоративно преструктуриране 1 
 Мултинационално банкиране 1 
 Международни финансови институции 1 

 

Данъците и международните отношения. Стопанствата на другите страни като 
източник на финансови, респективно данъчни приходи. Двойно данъчно облагане 
и избягването му. Характер и цели на икономическата интеграция на ЕС. 
Митническа политика на ЕС. Фискална хармонизация в рамките на ЕС. Собствени 
данъчни приходи и бюджет на ЕС. 

1 

 Международен финансов мениджмънт 1 
 Надзор и регулиране 1 
 Платежни системи 1 

3. Банково счетоводство 14 
 Обща характеристика на банковата система и банковото счетоводство. 1 

 Счетоводно отчитане на собствения капитал в банките. Счетоводно отчитане на 
резервния фонд в банките. Счетоводно отчитане на другите резерви. 

1 

 Счетоводно отчитане на привлечения капитал в банките. 1 
 Отчитане на емисионно – касовите операции в банките. 1 

 
Финансови инвестиции в банките. Счетоводно отчитане на дългосрочните 
финансови инвестиции. Счетоводно отчитане на краткосрочните финансови 
инвестиции. 

2 

 
Банкови заеми: Счетоводно отчитане на предоставените заеми за придобиване на 
дълготрайни активи. Счетоводно отчитане на предоставените краткосрочни 
заеми. 

1 

 Счетоводно отчитане на платежните операции. 1 

 Счетоводно  отчитане на дълготрайните материални активи в банките. Счетоводно  
отчитане на дълготрайните материални активи в банките. 

1 

 
Разходи в банките: Счетоводно отчитане на разходите за банкова дейност. 
Счетоводно отчитане на операционните разходи. Счетоводно отчитане на 
извънредните разходи. 

1 

 

Приходи в банките: Счетоводно отчитане на приходи от лихви. Счетоводно 
отчитане на приходи от съучастия. Счетоводно отчитане на приходи от операции с 
инвестиции. Счетоводно отчитане на приходи от валутни операции. Счетоводно 
отчитане на приходи от реинтегрирани провизии. Счетоводно отчитане на 
приходите за бъдещи периоди. Счетоводно отчитане на другите банкови приходи. 

3 



 

 

№ НАИМЕНОВАНИЕ НА УЧЕБНИТЕ ПРЕДМЕТИ 
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 Счетоводни отчети в банките. 1 
 Практика  

1. Финансиране на международната търговия 6 
 Международна търговия - видове риск 1 
 Финансови инструменти в международната търговия 1 
 Основни техники за финансиране на международната търговска сделка 1 
 Форми на плащане 1 
 Гаранции и обезпечения 1 
 Факторинг и форфетиране 1 

2. Международни финансови системи 10 
 Теоретични измерения на международните финанси 1 
 Финансово посредничество 1 
 Банкиране на дребно. Корпоративно банкиране. Инвестиционно банкиране 1 
 Сливания и придобивания. Други видове корпоративно преструктуриране 1 
 Мултинационално банкиране 1 
 Международни финансови институции 1 

 

Данъците и международните отношения. Стопанствата на другите страни като 
източник на финансови, респективно данъчни приходи. Двойно данъчно облагане 
и избягването му. Характер и цели на икономическата интеграция на ЕС. 
Митническа политика на ЕС. Фискална хармонизация в рамките на ЕС. Собствени 
данъчни приходи и бюджет на ЕС. 

1 

 Международен финансов мениджмънт 1 
 Надзор и регулиране 1 
 Платежни системи 1 

3. Банково счетоводство 14 
 Обща характеристика на банковата система и банковото счетоводство. 1 

 
Счетоводно отчитане на собствения капитал в банките. Счетоводно отчитане на 
резервния фонд в банките. Счетоводно отчитане на другите резерви. 

1 

 Счетоводно отчитане на привлечения капитал в банките. 1 
 Отчитане на емисионно – касовите операции в банките. 1 

 
Финансови инвестиции в банките. Счетоводно отчитане на дългосрочните 
финансови инвестиции. Счетоводно отчитане на краткосрочните финансови 
инвестиции. 

2 

 
Банкови заеми: Счетоводно отчитане на предоставените заеми за придобиване на 
дълготрайни активи. Счетоводно отчитане на предоставените краткосрочни 
заеми. 

1 

 Счетоводно отчитане на платежните операции. 1 

 
Счетоводно  отчитане на дълготрайните материални активи в банките. Счетоводно  
отчитане на дълготрайните материални активи в банките. 1 

 
Разходи в банките: Счетоводно отчитане на разходите за банкова дейност. 
Счетоводно отчитане на операционните разходи. Счетоводно отчитане на 
извънредните разходи. 

1 

 

Приходи в банките: Счетоводно отчитане на приходи от лихви. Счетоводно 
отчитане на приходи от съучастия. Счетоводно отчитане на приходи от операции с 
инвестиции. Счетоводно отчитане на приходи от валутни операции. Счетоводно 
отчитане на приходи от реинтегрирани провизии. Счетоводно отчитане на 
приходите за бъдещи периоди. Счетоводно отчитане на другите банкови приходи. 

3 

 Счетоводни отчети в банките. 1 
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